
 

ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА) 
про надання послуг з приготування та доставки їжі «Ninja Bar» (вул. 
Комерційна) 
м. Кривий Ріг — 31 січня 2026 р. 

Цей Публічний договір (оферта) є офіційною пропозицією Фізичної особи-підприємця 
Михайлюти Олени Олександрівни (надалі — «Виконавець») щодо надання послуг з 
приготування, продажу та доставки готових страв під торговою маркою «Ninja Bar». 

Відповідно до ст. 633, 641, 642 Цивільного кодексу України, цей Договір є публічним та 
має юридичну силу. Акцептом (прийняттям) умов договору є оформлення Замовником 
замовлення будь-яким доступним способом. 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Виконавець здійснює діяльність з приготування, реалізації та доставки харчової 
продукції. 

1.2. Послуги надаються закладом Ninja Bar, розташованим за адресою: м. Кривий Ріг, 
вул. Комерційна, 1. 

1.3. Договір є безстроковим і діє до моменту його відкликання або офіційної зміни 
Виконавцем. 

2. ОФОРМЛЕННЯ ЗАМОВЛЕНЬ 
2.1. Замовлення приймаються: 

●​ Через офіційний сайт; 
●​ За контактними номерами телефону; 
●​ Безпосередньо у закладі Ninja Bar за адресою: вул. Комерційна, 1.​

2.2. Замовник зобов’язаний надати коректні контактні дані для забезпечення вчасної 
доставки.​
2.3. Виконавець залишає за собою право відмовити у замовленні у разі технічної 
неможливості або відсутності необхідних інгредієнтів. 

3. ДОСТАВКА ТА ОПЛАТА 



3.1. Доставка здійснюється власною кур’єрською службою в межах міста Кривий Ріг. 

3.2. Доступні способи оплати: 

●​ Готівкою при отриманні; 
●​ Банківською карткою при отриманні; 
●​ Онлайн через платіжну систему LiqPay.​

3.3. При здійсненні онлайн-оплати кошти перераховуються на розрахунковий 
рахунок Виконавця, вказаний у Розділі 6. 

4. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
4.1. Виконавець зобов’язується забезпечити належну якість приготування страв та 
передати їх Замовнику згідно з умовами замовлення. 

4.2. Замовник зобов’язується своєчасно оплатити послуги та прийняти доставлене 
замовлення. 

5. ПОВЕРНЕННЯ ТА ПРЕТЕНЗІЇ 
5.1. Готові страви є продукцією, що швидко псується, тому, відповідно до чинного 
законодавства України, поверненню не підлягають. 

5.2. У разі виникнення питань щодо якості або комплектації замовлення, Замовник має 
право звернутися до адміністрації Виконавця для розв'язання ситуації. 

6. РЕКВІЗИТИ ВИКОНАВЦЯ 
●​ Найменування: ФОП Михайлюта Олена Олександрівна 
●​ РНОКПП: 3575002343 
●​ Рахунок (IBAN): UA283052990000026006010412931 
●​ Банк: АТ КБ «ПРИВАТБАНК» 
●​ Призначення платежу: Поповнення рахунку, МИХАЙЛЮТА ОЛЕНА ОЛЕКСАНДРІВНА 
●​ Адреса закладу: м. Кривий Ріг, вул. Комерційна, 1 

7. ПРИКІНЦЕВІ ПОЛОЖЕННЯ 
7.1. Розміщення цього Договору на сайті є офіційною публікацією оферти. 

7.2. Виконавець має право змінювати умови Договору без попереднього індивідуального 
повідомлення Замовників. 

7.3. Актуальна версія Договору завжди знаходиться у відкритому доступі на сайті. 
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